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                                                                                             Постановление 
                                                                                              постоянной комиссии
                                                                                              от 26 февраля 2020 года




О мерах по улучшению 
налогового администрирования
и работы по увеличению доходов
бюджета города Нур-Султан


Заслушав и обсудив информацию «О мерах по улучшению налогового администрирования и работы по увеличению доходов бюджета города                    Нур-Султан», постоянная комиссия маслихата города Нур-Султан по вопросам бюджета, экономики, промышленности и предпринимательства  отмечает, что РГУ «Департамент государственных доходов по городу Нур-Султан» (далее – Департамент) проводится определенная работа по улучшению налогового администрирования и увеличению доходов бюджета города Нур-Султан. 
По итогам 2019 года в государственный бюджет поступило 1 132,3 млрд.тенге, что составляет  100,1 %.  По сравнению с аналогичным периодом 2018 года, поступило больше на 53,7 млрд.тенге, или темп роста поступлений составил 105,0 %.
В результате налогового администрирования обеспечено поступление в местный бюджет денежных средств в размере 13,4 млрд.тенге. 
В том числе по направлениям: за счет камерального контроля –                             5,5 млрд.тенге; администрирования непроизводственных платежей –                                        4,2 млрд.тенге; взыскания задолженности – 2,6 млрд.тенге; администрирования косвенных налогов – 0,6 млрд.тенге; взыскания по налоговым проверкам – 0,06 млрд. тенге; прочее – 0,43 млрд.тенге.
  Проведено 1338 камеральных проверок субъектов бизнеса, где установлены нарушения налогового законодательства, факты занижения по доходной части, а также реализации алкогольной продукции без разрешительных документов.      
В результате налогоплательщиками были представлены дополнительные налоговые отчеты за прошедшие периоды с отражением дохода на сумму                        1,3 млрд.тенге, сумма уплаченного налога составила 89,0 млн.тенге. 
Обеспечена постановка на учет в качестве индивидуальных предпринимателей 2030 налогоплательщиков, в том числе собственников, сдающих жилые помещения в аренду – 1224, таксистов - 232 и прочие виды деятельности «самозанятых» граждан – 574. Легализованы 9453 наёмных работника, занятых у 1832 предпринимателей. 
Результаты обеспечены также за счет масштабной разъяснительной работы среди населения города.
Работники Департамента провели разъяснительную работу с собственниками коммерческих объектов, занижающих оценочную стоимость при проведении переоценки недвижимости, по результатам которых 196 налогоплательщиков произвели переоценку имущества и предоставили дополнительные декларации на сумму 1,0 млрд.тенге. 
Департамент оказывает 45 видов государственных услуг физическим и юридическим лицам, из них 28 услуг налогового и 17 услуг таможенного направления. Наиболее востребованными электронными услугами являются прием налоговой отчетности, выдача выписок из лицевого счета, представление сведений об отсутствии или наличие задолженности. 
Следует отметить, что органы госдоходов меняют подход к оказанию услуг налогоплательщикам и направлены на клиенториентированый подход.
С 25 декабря прошлого года в эксплуатацию введен функционал «Налогового кошелька», который доступен в мобильном приложении портала КГД ESALYQ и опубликован на AppStore и PlayMarket. Механизм «Налогового кошелька» позволяет проводить автоматическую разноску платежей в бюджет. Сервис предоставляет информацию о текущем состоянии расчетов с бюджетом налогоплательщика в разрезе налогов. Деньги из «Налогового кошелька» автоматически зачисляются на соответствующие налоги, по которым возникли налоговые обязательства. Для дальнейшего упрощения оплаты налогов в               2020 году планируется реализовать сервис оплаты Единого Совокупного Платежа и функционал по просмотру данных по объектам налогооблажения, подключение «Налогового кошелька» на портале «Электронного правительства» (е.gov, m.gov), к сервисам крупных банков (Каспий, Народный банк и т.д.).
 В 2019 году проведена работа по реализации пилотов по налоговому администированию таких, как: «УГД без жалоб», «Получение сведений онлайн-ККМ без участия ОФД», «Визуальный осмотр», «Гражданский контроль» и «Цифровой аэропорт».
Вместе с тем депутаты городского маслихата отметили, что районными налоговыми органами допускаются случаи неправомерного блокирирования счетов физических лиц и для их разблокировки горожане вынуждены ходить по инстанциям налоговых органов столицы, затрачивая на это личное время.                   При этом, отсутствует надлежащее взаимодействие Департамента с райоными налоговыми органами.
Также отмечено, что блокирование счетов с привязкой к ИИН задолжников, происходит мгновенно, а процедура по их снятию, в том числе, когда судоисполнители требуют письменного потверждения налогового органа о погашении задолженности, является длительной и затяжной, что парализует деятельность не только предпринимателя, но и физического лица.
Зачастую работники районных налоговых органов некомпетентны при выполнении своих должностных обязанностей, в том числе при предоставлении консультаций, которые не соответствуют нормам налогового законодательства Республики Казахстан. 
В ходе заседания депутатами городского маслихата также поднимались вопросы касательно возможности недопоступления денежных средств в бюджет, ввиду освобождения юридических лиц от уплаты корпоративного подоходного налога, находящихся на специальном налоговом режиме, введения моратория и освобождения от уплаты налогов представителей микро и малого бизнеса, сдачи налоговой отчетности в электронном виде, обжалования в судебном порядке уведомлений налоговых органов, ухода предпринимателей от оплаты налогов посредством использования приложения Kaspi и другое.   
Касательно вопроса по уходу предпринимателями от оплаты налогов посредством использования приложения Kaspi Департаментом было отмечено, что Kaspi bank намерен выпустить платежные карты Kaspi business, которые будут предложены лицам, занимающимся предпринимательской деятельностью, на взаимовыгодных условиях как для Kaspi bank, так и для предпринимателей, согласно которым у предпринимателей возникнет возможность получить бонусные проценты в виде кешбэка.
На основании вышеизложенного постоянная комиссия маслихата города Нур-Султан по вопросам бюджета, экономики, промышленности и предпринимательства ПОСТАНОВИЛА:
1. Информацию «О мерах по улучшению налогового администрирования и работы по увеличению доходов бюджета города                    Нур-Султан» принять к сведению.
2. Рекомендовать РГУ «Департамент государственных доходов по городу Нур-Султан»:
принять меры по недопущению случаев неправомерных блокировок счетов физических и юридических лиц, улучшению качества предоставляемых услуг;
организовать посещение и ознакомительную презентацию Пилотного проекта «Цифровой аэропорт» с участием депутатов городского маслихата с целью исключения вопросов по нарушению прав пассажиров, часто пересекающих таможенную границу ЕАЭС, при реализации вышеуказанного проекта;
предоставить информацию по налоговым платежам, поступающим в бюджет от налогоплательщиков,  реализующих проект государственно-частного партнерства «Создание, эксплуатация и управление платным парковочным пространством города Астаны» (платные парковки, расположенные на автомобильных дорогах общего пользования города                    Нур-Султан);
усилить работу по легализации и постановке на учет в налоговых органах собственников, предоставляющих жилые помещения в найм третьим лицам, и работников, занятых у субъектов малого и среднего предпринимательства;
организовать проведение встреч,  «круглых» столов с судебными исполнителями, с целью недопущения предъявления ими требований к должникам по предоставлению письменного подтверждения с налоговых органов о погашении задолженности;
принять меры по обеспечению и повышению уровня компетентности,  профессионализма сотрудников налоговых органов столицы;
устранить в работе структурных подразделений Департамента  проявление элементов бюрократии и волокиты;
продолжить проведение масштабной разъяснительной работы среди населения столицы с целью повышения уровня знаний горожан, в том числе предпринимателей  по налоговому законодательству Республики Казахстан.
3. Рекомендовать ГУ «Управление архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Нур-Султан» провести мониторинг использования собственниками земельных участков сельскохозяйственного назначения по целевому назначению и информацию по результатам мониторинга предоставить в РГУ «Департамент государственных доходов по городу Нур-Султан» и городской маслихат.
4. Рекомендовать ГУ «Управление транспорта и развития                          дорожно-транспортной инфраструктуры города Нур-Султан» предоставить        РГУ «Департамент государственных доходов по городу Нур-Султан» наименование, БИН предприятий (частных партнеров), реализующих проект государственно-частного партнерства «Создание, эксплуатация и управление платным парковочным пространством города Астаны». 
5. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на постоянную комиссию по вопросам бюджета, экономики, промышленности и предпринимательства.


Председатель 
	постоянной комиссии маслихата
	города Нур-Султан по вопросам
	бюджета, экономики, промышленности
          и предпринимательства                                                         М. Шекенов

